
  
Ensemble, nous serons plus fort! 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3, IMPASSE ALFRED CHANUT  01000 BOURG-EN-BRESSE 
 

 

Téléphone : 04 74 22 94 47     Mail : contact@indecosacgt01.com    
Web : https://indecosacgt01.com 

 

ASSOCIATION POUR 

L’INFORMATION ET LA DEFENSE 

DES CONSOMMATEURS SALARIÉS 

 

LIVRET D’ACTIVITÉ 



 

INDECOSA-CGTest née en octobre 1979 d’une volonté de 
la CGT de se doter de moyens nouveaux pour agir dans les 
domaines de la consommation, du logement, de 
l’environnement, du cadre de vie, de la famille et des 
problèmes y afférents. 
 
Aujourd’hui, l’association se développe sur tout le territoire 
et est composée de 85 associations départementales et 280 
antennes locales.Son  but  est  l’information,  la formation, 
la  défense  des  consommateurs  salariés (les salariés avec 
ou sans emploi, les actifs comme les retraités), tant 
collective qu'individuelle. 
 
Ouverte à tous les salariés, INDECOSA-CGT est « 
l’organisation CGT des Consommateurs»,  elle  est  donc  
amenée  à  prendre  en  compte  les  problèmes soulevés  par  
les  adhérents  de  la  CGT  en  priorité  mais  aussi  ceux  
des  autres salariés sans distinction. 
 
Ses  champs   d’intervention  sont  multiples  puisqu’ils  
concernent  toutes  les questions  qui  naissent  du  rapport  
hors  travail  :  transport,  logement,  prix, assurance,  achat  
de  biens  de  consommation,  banque,  crédit,  démarchage  
à domicile,  enseignement,  jeux,  loteries,  justice,  
vacances,  rapports  avec  les services publics. 
 
L’histoire  de  la  consommation  met  en  évidence  son  
imbrication  dans  les rapports de la société. Le droit au 
logement pour tous, nécessite de redéfinir la conception  du  
logement  social.  Celui-ci  ne  peut passe  cantonner  qu’à  
la réponse pour les seuls plus démunis. 
Le logement est un droit fondamental, au même titre que 
l’emploi, les salaires et la protection sociale. 
 
INDECOSA-CGT avec les locataires, se mobilise pour :  
 

➢ s’opposer aux expulsions, 
➢ faire aboutir les demandes de logements,  
➢ empêcher les coupures d’eau, d’électricité, 
➢ faire reculer l’insalubrité. 
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Alimentation  

Circuits courts entre producteurs et consommateurs pour des produits de proximité. 

Lutte contre le gaspillage des produits non consommés dans la distribution. 

 

Banque 

Surendettement, crédit à la consommation et service bancaire universel. 

 

Énergie 

Tarifications des énergies, litiges liés à la concurrence, le mixte énergétique. 

 

Environnement 

Déchets domestiques, qualité de l’eau (campagne d’information 2006), impact des 

produits chimiques. 

 

Logement 

Crédit hypothécaire, droit au logement, service public de l’habitat. 

 

Nouvelles technologies de l’information et de la communication 

Abus des opérateurs de téléphonie mobile. 

 

Santé 

Sécurité alimentaire et obésité, droits des patients, médicaments et produits de 

santé. En 2015, Indecosa-CGT obtient l'agrément "santé" 

 

Transports/Services publics 

Proposition pour une instance représentative des usagers et demande d’un statut 

pour les associations d’usagers 
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OBJECTIFS 
 
Assurer et développer la protection, la formation, 
l'information et la défense des consommateurs et 
des locataires. Suivre la mise en œuvre d'actions 
consuméristes portant des valeurs sociales et 
environnementales. 

ANTENNES LOCALES 
 
L'Indecosa-CGT est présente sur l'ensemble du 
territoire national, avec plus de 280 
associations départementales, locales et 
d'entreprises. Le plus souvent dans les locaux 
des unions locales, des bourses du travail ou 
des comités d'entreprises, des militants tiennent 
des permanences et organisent des actions 
collectives. Chaque année, des milliers de 
litiges sont pris en compte et traités par 
l'Indecosa-CGT 

AGREMENTS - RECONNAISSANCE SPECIFIQUES 
 
Agrément association de défense des consommateurs. 
 
Agrément pour représenter les usagers dans les instances 
hospitalières ou de santé publique. 
 
Reconnaissance spécifique "Association de 
consommateurs" depuis 2018. 
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Maison des Syndicats 

3, impasse Alfred Chanut 

CS 60092 

01003 BOURG EN BRESSE 

 

Tel : 04 74 22 94 47 

E-mail : contact@indecosacgt01.com 

web : https://indecosacgt01.com 

 Permanences : 

Lundi de 8h30 à 12h et 13h30 à 17h 

 ....................................................................................................................  

Président : Cyril LESPINASSE 

Secrétaire : Vanessa BURRO 

Trésorière : Nathalie MONOD 

Trésorière adjointe : Nelly PYLYSER 

 

Date Dernière Assemblée Générale : 

25 juin 2020 

 

 

INDECOSA-CGT AMBERIEU EN BUGEY 

 

 

Union Locale CGT 

90, chemin de la vie aux loups 

01500 AMBERIEU EN BUGEY 

 

Tél : 04 74 38 28 80 

E-mail : ul.cgt.amberieu@orange.fr 

Permanences 

jeudi : 17h00 - 19h00 

1er et 3ème vendredi : 14h30 - 17h30 
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INDECOSA-CGT BELLEY 

 

 

Union Locale CGT 

98 Rue de la république 

01300 Belley 

 

Tel : 09 50 84 51 60 

E-mail : ulocalecgt-belley@hotmail.fr 

Permanences : 

Lundi : 18h - 20h 

 

INDECOSA-CGT DU PAYS DE GEX 

 

 

Union Locale du Pays de Gex 

50 Rue Gustave Eiffel 

01630 Saint Genis Pouilly 

 

cgtpaysdegex@yahoo.fr 

 

INDECOSA-CGT HAUTEVILLE 

 

 

 

Union locale Hauteville 

Bâtiment Les Ollières 

01110 HAUTEVILLE 

 

Tel : 04 74 35 25 22  

unionlocalecgt-hauteville@orange.fr 

 

Permanences : Le 1er mercredi du mois de 14h30 à 17h30. 
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INDECOSA-CGT LAGNIEU 

 

 

Union Locale CGT 

14, rue des Ecoles 

01150 Lagnieu 

 

Tel : 04 74 35 93 55 

E-mail : ulagnieu.cgt@wanadoo.fr 

 

Permanences : 

Voir UL Ambérieux 

 

INDECOSA-CGT MONTLUEL 

 

 

Centre Socio Culturel 

17, rue Joseph Carré 

01700 Miribel 

 

Tel : 04 78 06 83 87 

E-mail : cgtcotiere@club-internet.fr 

 

Permanences : 

Vendredi : 16h00 - 18h00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTACTEZ-NOUS 
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INDECOSA-CGT OYONNAX 

 

 

Maison des Sociétés 

34, rue de Paradis 

BP 257 

01100 Oyonnax 

 

Tel : 04 74 77 39 39 

E-mail : cgtoyonnax@wanadoo.fr 

 

Permanences : 

Lundi et jeudi : 17h00 - 19h00 

 

INDECOSA-CGT TRÉVOUX 

 

 

Union Locale CGT de Trévoux Saône-Dombes 

625 Rue de l’industrie 

01480 Jassans-Riottier 

 

Tél portable : 07-83-48-46-72 de 8h00 à 17h00 

E-mail : cgtultrevoux@gmail.com 

 

Permanences le mardi de 17h à 19h 
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Les associations de consommateurs peuvent être sollicitées 
par le préfet pour siéger dans des commissions ( CDAC, 

SAGE, CODERST….). 
En tant qu’association agréée, elle est invitée à titre 

consultatif lors de réunions (La Poste, EDF…) et des 
manifestions (Conférence départementale de la famille). 

INDECOSA est membre du CTRC (Centre technique 

régional de la consommation / appui juridique). 

 

 

 

 

CA national (6 par an) + Groupes de travail nationaux (6 
par an) CA régional (7 par an) 

CA départemental (3 par an) + Bureau (1 
par mois) Assemblée générale 

départementale (1 par an) Animation de 
formation 

 

 

 
Rédaction/diffusion de tracts 

Articles dans la presse (Voix de l’Ain, Le Progrès, 
Journal du Bugey) Emissions de télévision ( 
Infoconso au niveau régional en lien avec le 

CTRC) 
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ACTIVITÉ SPÉCIFIQUE : LE LOGEMENT 

 

 

 
 

(Logidia, Dynacité, Semcoda, Bourg Habitat) 
Election par les locataires 

1 réunion/trimestre 
Décisions politiques (constructions, rénovations, 
démolitions, niveau des loyers et des charges…) 

Désignation des commissions (attribution des 
logements, finances, travaux) 

UD CGT mandate aussi un représentant 

 

 

 
Désignation par le conseil d’administration 

Réunions régulières (hebdomadaires ou mensuelles) 
Examen des dossiers et décisions 

 

 
 

Toutes les associations représentatives               
(>10% aux élections ou membre du conseil de 

concertation national) 
1 réunion annuelle obligatoire / bailleur 

Donne un avis sur la politique du bailleur 
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Association agréée par l'état, l'INDECOSA CGT a des 
représentants dans de nombreuses structures institutionnelles 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONSOFRANCE

•Coordination de 9 associations

INAO

•Institut national de l'origine et de la qualité

INC

•Institut national de la consommation

CNC

•Centre national du cinéma

AFNOR

•Association française de la normalisation

AFSSA

•Agence française de la sécurité sanitaire des aliments

CNIL

•Commission nationale de l'informatique et des libertés

CSA

•Conseil supérieur de l'audiovisuel

ANIL

•Agence nationale pour l'information sur le logement

Entreprises publiques EDF – SNCF La Poste...

CCSF

•Comité consultatif du secteur financier

....
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Permanences juridiques

Fonctionnement de 
l'association

Activité externes

Logement

Communication
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• La confédération Cgt verse un % du FNI au 
national qui redistribue aux départements

• Versement à l’association nationale qui 
redistribue aux départements   Critères 
d’attribution :

• -Activités spécifiques (communication / prévention 
des risques, développement durable, 
surendettement…)

• -Permanences (en heures/an) Justificatifs : compte 
de résultat, bilan, rapports d’activités, tracts…

Cotisations 

Subvention
s 
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Les bailleurs sont tenus de donner les moyens 
matériels et financiers aux associations pour 
fonctionnerNombre de logements x montant 
unitaire décidé par le bailleur (entre 1 et 3 
euros)Répartition /association selon des critères 
définis par les bailleurs :

• Dynacité: uniquement en fonction des résultats 
aux élections de locataires (versé en 2 fois)

• Bourg Habitat et Logidia: 1/3 aux résultats + 2/3 
aux associations présentes dans le patrimoine 
(versé en 1 fois)

• Semcoda: à part égales aux associations présentes 
dans le patrimoine + supplément pour les élus CA 
(Versé en 4 fois)Justifier les dépenses pour des 
activités en direction des locataires :

• Frais pour les formations et réunions

• Frais de communication

• Permanences et traitement des dossiers (en 
fonction du nombre d’heures)

• Matériel

• Frais de déplacement pour les diffusions

SRU Logement 
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•Conseil d'administrationCA

•Commission de contrôle financierCCF

•Commission financière de contrôleCFC

•Commission départementale d’aménagement 
commercialCDAC

•Conseil départemental de l’environnement et 
des risques sanitaires et technologiquesCODERST

•Schéma d’aménagement et de gestion des 
eauxSAGE

•Commission d’attribution des logementsCAL

•Conseil de concertation locativeCCL

•Loi relative à la solidarité et au 
renouvellement urbains (2000)SRU


